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Former, c’est soutenir ceux qui
accompagnent au quotidien. C’est la
conviction qui guide mon parcours depuis
plus de quinze ans, aux côtés des familles,
des personnes âgées et des aidants.

CONTEXTE DU PROJET

Je suis Michèle Mattei, fondatrice d’Akan Formation. Après avoir dirigé des aides à
domicile et accompagné de nombreux parents et professionnels, j’ai choisi de mettre
cette expérience au service de la formation.

Avec Akan Formation, je transmets des savoirs concrets, issus du terrain, pour renforcer
les compétences de celles et ceux qui accompagnent les parents, les personnes âgées
et les aidants familiaux.

www.akan-formation.fr

Édito de la fondatrice

2AKAN FORMATION - L’accompagnement commence ici
Organisme de formation, conseil, coaching et accompagnement

Parentalité et maintien à domicile
SIRET : 990 892 622 00012_ Numéro de déclaration d’activité: 93061217206

www.akan-formation.fr - 7 avenue Michel Chevalier – 06130 Grasse 📞 07 56 95 55 85 – ✉️ contact@akan-formation.fr 

Accessibilité handicap : formations accessibles, adaptations possibles, référent handicap dédié.
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Bienvenue !

L’accompagnement commence ici 

Nos valeurs sont simples et essentielles : solidarité,
transmission, autonomie, humanité. Elles sont au
cœur de chaque formation, parce que
professionnaliser les métiers du lien, c’est aussi leur
redonner toute leur valeur.

www.akan-formation.fr
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QUI SOMMES-NOUS ?

À propos

AKAN FORMATION 
C’est l’assurance de formations

concrètes, vivantes et
profondément humaines.

AKAN FORMATION est né d’une conviction
simple : les métiers du lien – auprès des
familles, des aidants et des personnes âgées –
méritent des formations humaines, pratiques et
reconnues.

Le nom AKAN signifie « celui qui ouvre la voie
». Ce choix n’est pas un hasard : il incarne
notre mission de guider, transmettre et donner
des repères aux professionnels de
l’accompagnement.

Notre projet est né sur le terrain, au plus près
des réalités vécues par les parents, les aidants
et les intervenants à domicile. Cette expérience
de terrain, nous la transformons aujourd’hui en
formations accessibles, concrètes et
innovantes.

Ancrés localement mais tournés vers une
reconnaissance nationale, nous développons
un réseau d’experts et de partenaires engagés.
Ensemble, nous faisons rayonner des
formations qui allient savoir, expérience et
humanité.
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Nos deux domaines d’expertise
Parentalité

Nous proposons des formations destinées aux
professionnels en lien avec les familles et le jeune
enfant, pour renforcer leurs compétences et leur
posture d’accompagnement. Nos modules apportent
des repères concrets, des outils terrain et des mises
en pratique pour sécuriser les gestes, la relation et
les transmissions au quotidien.

Maintien à domicile
Nos formations accompagnent les professionnels
intervenant auprès des personnes âgées et en
situation de vulnérabilité, à domicile. Des
thématiques abordées avec une approche
pragmatique, issue du terrain, pour mieux protéger
les intervenants, soutenir les équipes et sécuriser
les pratiques.
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www.akan-formation.fr

AKAN FORMATION est un organisme de formation professionnelle
dédié aux métiers du lien.
 Notre mission : former, professionnaliser et soutenir les acteurs qui
accompagnent les familles, les aidants et les personnes âgées.

Présentation d’AKAN FORMATION

Des méthodes pédagogiques actives : mises en
situation, études de cas, jeux de rôle, échanges
de pratiques.
Une expertise de terrain : des formateurs
expérimentés et directement impliqués dans les
réalités professionnelles.
Des supports concrets : outils pratiques,
poupons de portage, grilles de repères utilisables
immédiatement.
Un accompagnement durable : suivi post -
formation, réseau professionnel et ressources
accessibles après la formation.
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Chaque parcours est conçu pour renforcer à la fois les compétences
techniques, la posture professionnelle et la prévention de l’usure.

Nos domaines de formation

Parentalité

Former et accompagner les
professionnels qui soutiennent les

familles à chaque étape de la parentalité.
 Nos formations développent des repères
pratiques, une posture sécurisante et des

outils concrets pour intervenir avec
justesse dans des situations sensibles et

essentielles.
 Objectif : renforcer la qualité de

l’accompagnement, prévenir l’épuisement
professionnel et soutenir la parentalité de

manière structurée et adaptée aux
réalités du terrain..

Former et accompagner les professionnels du
maintien à domicile auprès des personnes

âgées et des publics vulnérables.
 Nos formations développent des

compétences pratiques, une posture
professionnelle adaptée et des outils

opérationnels pour sécuriser les interventions
et gérer les situations sensibles rencontrées

sur le terrain.
 Objectif : améliorer la qualité de

l’accompagnement, prévenir l’épuisement
professionnel et soutenir les équipes

durablement..
7
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Transmission des techniques de portage bébé physiologique et prévention
des TMS

Durée : 2 jours (en option jour 3 au choix)
Prévenir l’usure émotionnelle et l’épuisement professionnel en petite
enfance

Durée : 2 jours (en option jour 3 au choix)
Communication et transmission auprès des familles

 Durée : 2 jours (en option jour 3 au choix)

www.akan-formation.frwww.akan-formation.fr

PARENTALITÉ

Index des formations
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Encadrants (SAAD/SSIAD/SAD) : management et prévention des RPS
(Responsables de secteur / responsables d’agence / coordinateurs / chefs
d’équipe)

Durée : 2 jours (en option jour 3 au choix)
Prévenir l’usure professionnel au domicile: RPS, charge émotionnelle et
outils terrain

Durée : 1 jour (en option jour 2 au choix)
Accompagner la fin de vie et les situations de vulnérabilité au domicile

Durée : 2 jours 

MAINTIEN À DOMICILE

http://www.akan-formation.fr/
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Durée et modalités
Format principal : 14h (2 jours) en présentiel
Option approfondissement : +7h (1 jour) (perfectionnement / situations particulières / analyse de pratique)
Groupe conseillé : 4 à 10 participants (qualité des corrections techniques)

Public visé
Professionnels en lien avec les familles et le jeune enfant souhaitant intégrer ou sécuriser le portage dans leur
pratique :

périnatalité / petite enfance (EAJE, crèches, MAM, assistantes maternelles…)
santé (sage-femme, infirmier(ère), auxiliaire de puériculture…)
accompagnement parental et social
structures d’écoute, de soutien et d’accompagnement des parents

Prérequis
Compréhension du français oral/écrit. Aucun niveau de portage préalable requis.

Objectifs pédagogiques
Comprendre les principes du portage physiologique et ses bénéfices
Identifier les critères de sécurité, confort et physiologie
Différencier les moyens de portage (écharpes, sling, préformé…)
Appliquer les techniques de base adaptées au binôme bébé/porteur
Prévenir les TMS et douleurs liées au portage (dos, épaules, poignets)
Adopter une posture professionnelle : observer, guider, sécuriser, ajuster, rassurer

Compétences visées
À l’issue de la formation, le participant sera capable de :

Installer un portage physiologique en sécurité (réglages, vérifications, repères)
Choisir et ajuster un moyen de portage adapté au binôme bébé/porteur
Repérer et corriger les erreurs fréquentes (sécurité + confort)
Prévenir les douleurs et TMS par les bons gestes et postures
Guider un parent : observer, expliquer, rassurer, sécuriser

Méthodes pédagogiques
Apports théoriques illustrés (physiologie du portage, développement de l’enfant, repères de sécurité)
Démonstrations pas à pas + mises en situation professionnelles
Ateliers pratiques guidés avec poupons et matériel varié
Études de cas terrain + échanges entre participants
Supports remis : fiches techniques, check-list sécurité, repères TMS, guide aide au choix

Modalités d’évaluation
Auto positionnement d’entrée
Évaluation continue (cas/mises en situation)
Évaluation finale (quiz + cas pratique)
Satisfaction à chaud + attestation

Suivi post-formation
Accès à des ressources complémentaires (supports numériques). Possibilité d’échanges avec le formateur après la
formation.
Accessibilité handicap
Formation accessible aux personnes en situation de handicap, sous réserve d’une étude de faisabilité et adaptation
des moyens. Déplacements possibles sur demande. Conditions précisées au devis.
 Référente handicap : Michèle Mattei – michele.mattei@akan-formation.fr
Tarifs et financements sur devis

Autofinancement individuel : 750 € (14h – 2 jours). Option Jour 3 : +250 € (7h)
Entreprises / OPCO / Intra : tarification sur devis (adaptée au volume, lieu, matériel)

Transmission des techniques de portage bébé physiologique et 
prévention des TMS

AKAN FORMATION - L’accompagnement commence ici
Organisme de formation, conseil, coaching et accompagnement

Parentalité et maintien à domicile
SIRET : 990 892 622 00012_ Numéro de déclaration d’activité: 93061217206

www.akan-formation.fr - 7 avenue Michel Chevalier – 06130 Grasse 📞 07 56 95 55 85 – ✉️ contact@akan-formation.fr 

Accessibilité handicap : formations accessibles, adaptations possibles, référent handicap dédié.
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Charge émotionnelle, limites, outils terrain et prévention des RPS
Durée et modalités

Format principal : 14h (2 jours) en présentiel
Option approfondissement : +7h (1 jour) (cas complexes / consolidation / plan d’action)
Format : Présentiel inter/intra
Groupe conseillé : 4 à 10 participants (interactivité + qualité des échanges)

Public visé
Professionnels de la petite enfance et métiers du lien, exposés à une charge émotionnelle élevée :

assistantes maternelles, professionnels EAJE/crèches, MAM
RPE, intervenants parentalité/périnatalité
professionnels en contact régulier avec les familles (accueil, accompagnement, soutien)

Prérequis
Compréhension du français oral/écrit.

Objectifs pédagogiques
Repérer les signes d’usure émotionnelle, stress chronique et surcharge mentale
Comprendre les mécanismes des RPS dans les métiers de la petite enfance
Mettre en place des outils concrets de protection (limites, récupération, posture)
Réduire l’impact émotionnel des situations du quotidien (pleurs, tensions, charge parentale)
Construire un plan de prévention individuel et des actions collectives simples

Compétences visées
À l’issue de la formation, le participant sera capable de :

Identifier ses signaux d’alerte et facteurs de risque (usure, fatigue compassionnelle, saturation)
Adopter une posture professionnelle protectrice (cadre, limites, communication claire)
Utiliser des outils terrain de récupération et de régulation émotionnelle au quotidien
Prévenir les escalades émotionnelles et tensions relationnelles
Élaborer un plan d’action prévention individuel et collectif, applicable immédiatement

Méthodes pédagogiques
Apports théoriques + repères simples RPS/charge émotionnelle
Études de cas terrain, échanges de pratiques
Exercices guidés, mises en situation, jeux de rôle
Ateliers “boîte à outils” + plan de prévention
Supports remis : grilles d’auto positionnement, checklists, outils pratiques, phrases/protocoles utiles

Modalités d’évaluation
Auto positionnement d’entrée
Évaluation continue (cas/mises en situation)
Évaluation finale (quiz + cas pratique)
Satisfaction à chaud + attestation

Suivi post-formation
Accès à des ressources complémentaires (supports numériques). Possibilité d’échanges après la formation.

Accessibilité handicap
Formation accessible aux personnes en situation de handicap, sous réserve d’une étude de faisabilité et adaptation
des moyens.
Référente handicap : Michèle Mattei – michele.mattei@akan-formation.fr
Tarifs et financements sur devis

Autofinancement individuel : 650 € (14h – 2 jours)_ Option Jour 3 : +250 € (7h)
Entreprises / OPCO / Intra : tarification sur devis (adaptée au volume, lieu, organisation)

Prévenir l’usure émotionnelle et l’épuisement professionnel en
petite enfance

AKAN FORMATION - L’accompagnement commence ici
Organisme de formation, conseil, coaching et accompagnement

Parentalité et maintien à domicile
SIRET : 990 892 622 00012_ Numéro de déclaration d’activité: 93061217206

www.akan-formation.fr - 7 avenue Michel Chevalier – 06130 Grasse 📞 07 56 95 55 85 – ✉️ contact@akan-formation.fr 

Accessibilité handicap : formations accessibles, adaptations possibles, référent handicap dédié.
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Posture professionnelle, transmissions sécurisées et gestion des situations sensibles
Durée et modalités

Format principal : 14h (2 jours) en présentiel
Option approfondissement : +7h (1 jour) (situations complexes / entraînement / analyse de pratique)
Format : Présentiel inter/intra
Groupe conseillé : 4 à 10 participants (qualité des échanges + mises en situation)

Public visé
Professionnels en lien direct avec les familles, souhaitant renforcer leur communication et sécuriser leurs
transmissions :

petite enfance (EAJE, crèches, MAM, assistantes maternelles…)
périnatalité / parentalité
professionnels de santé et du social en lien avec les familles
structures d’accueil, d’écoute et d’accompagnement

Prérequis
Compréhension du français oral/écrit.

Objectifs pédagogiques
Comprendre les enjeux de la communication professionnelle avec les familles
Structurer des transmissions claires, sécurisées et adaptées au contexte
Prévenir les incompréhensions et tensions relationnelles
Adapter sa posture face aux émotions, demandes et inquiétudes parentales
Savoir recadrer avec bienveillance tout en posant un cadre professionnel

Compétences visées
À l’issue de la formation, le participant sera capable de :

Réaliser une transmission professionnelle efficace (faits / observations / cadre)
Utiliser une communication adaptée : écoute active, reformulation, messages clairs
Prévenir et gérer les situations sensibles (désaccords, tensions, agressivité verbale)
Ajuster sa posture et préserver la relation sans s’épuiser
Mettre en place des repères communs d’équipe pour harmoniser les transmissions

Méthodes pédagogiques
Apports théoriques illustrés + outils de communication
Études de cas terrain + échanges de pratiques
Mises en situation guidées, jeux de rôle, entraînements
Ateliers “phrases utiles” et gestion des situations délicates
Supports remis : outils pratiques, trames de transmission, scripts, repères posture pro

Modalités d’évaluation
Auto positionnement d’entrée
Évaluation continue (cas/mises en situation)
Évaluation finale (quiz + cas pratique)
Satisfaction à chaud + attestation

Suivi post-formation
Accès à des ressources complémentaires (supports numériques). Possibilité d’échanges après la formation.

Accessibilité handicap
Formation accessible aux personnes en situation de handicap, sous réserve d’une étude de faisabilité et adaptation
des moyens.
Référente handicap : Michèle Mattei – michele.mattei@akan-formation.fr
Tarifs et financements sur devis

Autofinancement individuel : 650 € (14h – 2 jours) _Option Jour 3 : +250 € (7h)
Entreprises / OPCO / Intra : tarification sur devis (adaptée au volume, lieu, organisation)

AKAN FORMATION - L’accompagnement commence ici
Organisme de formation, conseil, coaching et accompagnement

Parentalité et maintien à domicile
SIRET : 990 892 622 00012_ Numéro de déclaration d’activité: 93061217206

www.akan-formation.fr - 7 avenue Michel Chevalier – 06130 Grasse 📞 07 56 95 55 85 – ✉️ contact@akan-formation.fr 

Accessibilité handicap : formations accessibles, adaptations possibles, référent handicap dédié.

Communication et transmission auprès des familles
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Posture managériale, protection des équipes et outils terrain
Durée et modalités

Format principal : 14h (2 jours) en présentiel
Option approfondissement : +7h (1 jour) (plan d’action RPS / cas complexes / co-développement)
Format : Présentiel inter/intra
Groupe conseillé : 4 à 10 participants (travail de cas + échanges encadrants)

Public visé
Encadrants et responsables d’équipe intervenant à domicile :

responsables de secteur / coordinateurs SAAD
cadres intermédiaires (SSIAD / SAD / services autonomie)
référents qualité, responsables planning, encadrants de proximité
toute fonction de management ou de coordination d’équipe à domicile

Prérequis
Compréhension du français oral/écrit. Avoir une expérience ou une fonction d’encadrement (souhaitée).
Objectifs pédagogiques

Comprendre les RPS spécifiques aux métiers du domicile (isolement, urgences, charge émotionnelle)
Identifier les signaux d’alerte : fatigue, désengagement, tensions, absentéisme
Adapter sa posture managériale pour soutenir sans s’épuiser
Construire un cadre clair : communication, règles, limites et circuit d’alerte
Mettre en place des actions de prévention simples et durables dans l’organisation

Compétences visées
À l’issue de la formation, le participant sera capable de :

Repérer les situations à risque et déclencher les bons relais (alerte / traçabilité / soutien)
Conduire un entretien de recadrage ou de soutien en sécurité (cadre + écoute + décisions)
Protéger l’équipe face aux situations difficiles (familles, urgences, conflits, émotionnel)
Agir sur l’organisation : planning, priorités, ressources, communication interne
Élaborer un plan d’action RPS individuel et collectif adapté à sa structure

Méthodes pédagogiques
Apports structurés RPS + posture manager au domicile
Études de cas réels, co-développement, échanges de pratiques entre encadrants
Jeux de rôle (entretiens, recadrage, gestion de crise, annonce difficile)
Atelier “boîte à outils manager” : phrases utiles, circuits d’alerte, protocoles
Supports remis : grilles de repérage, checklists, outils terrain, plan d’action

Modalités d’évaluation
Auto positionnement d’entrée
Évaluation continue (cas/mises en situation)
Évaluation finale (quiz + cas pratique)
Satisfaction à chaud + attestation

Suivi post-formation
Accès à des ressources complémentaires (supports numériques). Possibilité d’échanges après la formation.

Accessibilité handicap
Formation accessible aux personnes en situation de handicap, sous réserve d’une étude de faisabilité et adaptation
des moyens.
Référente handicap : Michèle Mattei – michele.mattei@akan-formation.fr
Tarifs et financements sur devis

Autofinancement individuel : 690 € (14h – 2 jours)
Option Jour 3 : +250 € (7h)
Entreprises / OPCO / Intra : tarification sur devis (adaptée au volume, lieu, organisation)

Encadrants SAAD / SSIAD / SAD : management et prévention des
RPS

AKAN FORMATION - L’accompagnement commence ici
Organisme de formation, conseil, coaching et accompagnement

Parentalité et maintien à domicile
SIRET : 990 892 622 00012_ Numéro de déclaration d’activité: 93061217206

www.akan-formation.fr - 7 avenue Michel Chevalier – 06130 Grasse 📞 07 56 95 55 85 – ✉️ contact@akan-formation.fr 

Accessibilité handicap : formations accessibles, adaptations possibles, référent handicap dédié.
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Se protéger, poser un cadre, agir au quotidien sans s’épuiser
Durée et modalités

Format principal : 7h (1 jour) en présentiel
Option approfondissement : +7h (2ème jour) (cas complexes / consolidation / entraînement)
Format : Présentiel inter/intra
Groupe conseillé : 4 à 10 participants (mise en pratique + échanges terrain)

Public visé
Professionnels intervenant à domicile, exposés à une charge physique et émotionnelle importante :

aides à domicile / auxiliaires de vie / intervenants SAD
professionnels SSIAD / services autonomie
professionnels de l’accompagnement social et du maintien à domicile
toute personne en contact direct avec des situations de vulnérabilité à domicile

Prérequis
Compréhension du français oral/écrit.

Objectifs pédagogiques
Comprendre l’usure professionnelle au domicile et les facteurs de risques (RPS, isolement, urgences)
Repérer les signaux d’alerte : fatigue, surcharge, irritabilité, perte de sens
Mettre en place des outils concrets pour se protéger au quotidien (cadre, limites, posture)
Savoir gérer les situations émotionnellement difficiles sans s’épuiser
Renforcer la sécurité relationnelle : communication, demandes, recadrage simple

Compétences visées
À l’issue de la formation, le participant sera capable de :

Identifier ses facteurs de risque et signaux d’alerte liés à l’usure professionnelle
Utiliser des outils terrain de protection et récupération (micro routines, stratégies simples)
Poser un cadre professionnel clair dans la relation (familles / bénéficiaires)
Gérer une situation sensible : émotions, refus, agressivité verbale, tension
Appliquer un protocole simple d’alerte / traçabilité / relais si nécessaire

Méthodes pédagogiques
Apports structurés (RPS, charge émotionnelle, repères terrain)
Études de cas issues du domicile + échanges de pratiques
Exercices guidés + mises en situation professionnelles
Atelier “boîte à outils” : phrases utiles, limites, protocoles, routines de récupération
Supports remis : grilles repérage, checklists, outils pratiques, plan individuel simple

Modalités d’évaluation
Auto positionnement d’entrée
Évaluation continue (cas/mises en situation)
Évaluation finale (quiz + cas pratique)
Satisfaction à chaud + attestation

Suivi post-formation
Accès à des ressources complémentaires (supports numériques). Possibilité d’échanges après la formation.
Accessibilité handicap
Formation accessible aux personnes en situation de handicap, sous réserve d’une étude de faisabilité et adaptation
des moyens.
 Référente handicap : Michèle Mattei – michele.mattei@akan-formation.fr

Tarifs et financements sur devis
Autofinancement individuel : 320 € (7h – 1 jour)
Option Jour 2 : +290 € (7h) → soit 610 € (14h – 2 jours)
Entreprises / OPCO / Intra : tarification sur devis (adaptée au volume, lieu, organisation)

Prévenir l’usure professionnelle au domicile : RPS, charge
émotionnelle et outils terrain

AKAN FORMATION - L’accompagnement commence ici
Organisme de formation, conseil, coaching et accompagnement

Parentalité et maintien à domicile
SIRET : 990 892 622 00012_ Numéro de déclaration d’activité: 93061217206

www.akan-formation.fr - 7 avenue Michel Chevalier – 06130 Grasse 📞 07 56 95 55 85 – ✉️ contact@akan-formation.fr 

Accessibilité handicap : formations accessibles, adaptations possibles, référent handicap dédié.
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Posture professionnelle, cadre relationnel et sécurisation des pratiques
Durée et modalités

Format principal : 14h (2 jours) en présentiel
Format : Présentiel inter/intra
Groupe conseillé : 4 à 10 participants (échanges + analyse de situations)

Public visé
Professionnels intervenant à domicile auprès de publics vulnérables :

aides à domicile / auxiliaires de vie / intervenants SAD
professionnels SSIAD / services autonomie
professionnels du social et du maintien à domicile
toute personne accompagnant des situations de fin de vie, de fragilité ou de rupture

Prérequis
Compréhension du français oral/écrit.

Objectifs pédagogiques
Comprendre les enjeux de l’accompagnement de la fin de vie au domicile
Identifier les besoins de la personne accompagnée et de son entourage
Adapter sa posture face aux émotions, aux silences et aux situations difficiles
Poser un cadre professionnel sécurisant (limites, respect, communication)
Prévenir l’usure émotionnelle et renforcer la coopération avec les partenaires

Compétences visées
À l’issue de la formation, le participant sera capable de :

Adopter une posture professionnelle adaptée en situation de vulnérabilité et fin de vie
Repérer les situations à risque (détresse, épuisement proche aidant, tensions familiales)
Communiquer avec respect : écouter, accompagner, répondre sans s’épuiser
Gérer des situations sensibles (annonce difficile, conflits, agressivité verbale, refus)
Savoir alerter, transmettre et coopérer avec les professionnels et partenaires du parcours

Méthodes pédagogiques
Apports théoriques illustrés (repères fin de vie, vulnérabilité, cadre d’intervention)
Études de cas terrain + analyse de situations professionnelles
Mises en situation guidées (posture, communication, limites, transmissions)
Échanges de pratiques et atelier “outils relationnels”
Supports remis : fiches repères, checklists, outils posture pro et communication

Modalités d’évaluation
Auto positionnement d’entrée
Évaluation continue (cas/mises en situation)
Évaluation finale (quiz + cas pratique)
Satisfaction à chaud + attestation

Suivi post-formation
Accès à des ressources complémentaires (supports numériques). Possibilité d’échanges après la formation.

Accessibilité handicap
Formation accessible aux personnes en situation de handicap, sous réserve d’une étude de faisabilité et adaptation
des moyens.
Référente handicap : Michèle Mattei – michele.mattei@akan-formation.fr

Tarifs et financements sur devis
Autofinancement individuel : 620 € (14h – 2 jours)
Entreprises / OPCO / Intra : tarification sur devis (adaptée au volume, lieu, organisation)

Accompagner la fin de vie et les situations de vulnérabilité au
domicile
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Intéractivité Partage Dynamisme

Ancrage durable des compétences 

www.akan-formation.fr

Chez Akan Formation, nous croyons qu’une formation doit être utile, vivante et
mémorable.
Nos méthodes privilégient l’expérience, le jeu et la mise en action, afin que chaque
participant s’approprie réellement les compétences et puisse les réutiliser
immédiatement sur le terrain.

Méthodes pédagogiques et suivi

Nos méthodes pédagogiques
Apports théoriques ciblés et accessibles : des notions claires, sans jargon inutile,
toujours reliées à la pratique professionnelle.
Jeux pédagogiques et outils ludiques : quiz interactifs, activités collectives et supports
originaux pour apprendre autrement et dans le plaisir.
Études de cas réels : situations issues du terrain, analysées en groupe pour favoriser la
réflexion critique.
Jeux de rôle et mises en situation : expérimenter en conditions réalistes, ajuster sa
posture et recevoir un feedback immédiat.
Ateliers pratiques : manipulation de matériels (poupons de portage, grilles, outils),
entraînement aux gestes et postures.
Échanges d’expériences : un espace de parole et de partage, où chaque professionnel
enrichit les autres.
Supports pédagogiques variés : fiches pratiques, ressources numériques, vidéos,
guides à conserver et réutiliser.
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Suivi et accompagnement
Évaluations en continu : observation des pratiques, feedbacks réguliers du formateur.
Évaluation finale adaptée : quiz, mises en pratique ou études de cas pour valider les
acquis de manière simple et efficace.
Évaluations : questionnaire à chaud en fin de session + enquête à froid à 30 jours.
Recueil de la satisfaction immédiate et suivi de l’impact de la formation après
quelques semaines.
Suivi post-formation :

Ressources complémentaires (documents, bibliographie, outils numériques).
Possibilité de contacter le formateur pour toute question après la formation.
Intégration dans un réseau d’échanges professionnels animé par Akan Formation.
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Q :
R :
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Infos pratiques et FAQ

www.akan-formation.fr

Accessibilité
Étude personnalisée en cas de handicap
Référente handicap : Michèle Mattei –
michele.mattei@akan-formation.fr

Modalités d’inscription: 
Inscription jusqu’à 7 jours avant avant la session
(selon les places disponibles) et sous réserve de
faisabilité logistique
Groupes limités à 10 stagiaires. 
Confirmation sous 48h.
Convention ou contrat transmis à l’inscription

Lieux de formation :
À Grasse (salles adaptées et accessibles PMR)
Nos formations sont proposées en inter (dates
programmées) et en intra (au sein de votre
structure) selon vos besoins.
En distanciel via un lien de connexion sécurisé
Des déplacements peuvent être envisagés sur
demande : les conditions sont précisées au devis

Tarifs et financements
Prise en charge possible par OPCO, employeur, CPF
Tarif préférentiel pour l’autofinancement individuel
Intra établissement : devis personnalisé
 Les détails des tarifs figurent dans les fiches formations

Suivi administratif
Feuille d’émargement signée chaque demi-journée
 Attestation de formation remise à chaque participant
 Certificat de réalisation transmis au financeur

Combien de participants par session ?
Maximum 10, pour garantir un suivi de qualité.

FAQ – Vos questions fréquentes
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Q :
R :

Les formations sont-elles accessibles aux personnes en situation de handicap ?
Oui. Une étude personnalisée est systématiquement réalisée.

Q :
R :

Sous quel délai aurai-je une confirmation d’inscription ?
Vous recevez une réponse sous 48h maximum après votre demande.

Q :
R :

Puis-je financer ma formation via mon employeur ou un OPCO ?
Oui. Toutes nos formations sont prises en charge par les employeurs et OPCO. 

Q :
R :

Proposez-vous des formations en intra ?
Oui. Nous intervenons directement dans vos structures (programmes personnalisés).

Réclamations : 
Toute réclamation peut être adressée à contact@akan-
formation.fr. Une réponse est apportée sous 7 jours
ouvrés. Un suivi et des actions correctives sont mis en
place si besoin.
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Annexes du catalogue

AKAN FORMATION “L’accompagnement commence ici”

Conditions d’accueil
Groupes limités à 10 stagiaires.
Salles de formation adaptées et
accessibles aux personnes à
mobilité réduite.
Respect des horaires de
formation (9h–12h30 / 13h30–
17h).

Les pauses et repas sont organisés
en fonction des lieux de formation

Règlement intérieur (extrait)
Assiduité et émargement obligatoires à
chaque demi-journée.
Respect des horaires, du matériel et du
lieu de formation.
Utilisation des supports pédagogiques
strictement personnelle.
Tout comportement inapproprié pourra
entraîner une exclusion de la formation.

Le règlement intérieur complet est remis
avec la convention ou le contrat de
formation.
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VOTRE CONTACT 
 07 56 95 55 85

contact@akan-formation.fr

18

🌿 Rejoignez le réseau des experts en parentalité
Chez AKAN FORMATION, nous croyons que la force vient du collectif.

 AKAN Formation favorise la mise en réseau et les échanges entre
professionnels (sur demande). Ensemble, faisons grandir une

communauté engagée au service des familles et des professionnels.
Rejoignez-nous, et devenez acteur du changement.

“L’accompagnement commence ici”
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